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|. DISPOSICIONES GENERALES
CONSELLERIA DE TRABAJO Y BIENESTAR

ORDEN de 26 de febrero de 2015 por la que se regula el certificado de
experiencias de educacion no formal en materia de juventud.

La Constitucion espanola, en su articulo 48, seiala que los poderes publicos promove-
ran las condiciones para la participacion libre y eficaz de la juventud en el desarrollo politi-
co, social, econémico y cultural.

La Ley organica 1/1981, de 6 de abril, por la que se aprueba el Estatuto de autonomia de
Gallicia, establece en su articulo 27, parrafos 22, 23 y 24, que le corresponde a la Comuni-
dad Auténoma gallega la competencia exclusiva en las materias de promocion del deporte
y la adecuada utilizacién del ocio, asistencia social, asi como la promocién del desarrollo
comunitario, que se aplica, entre otros, al ambito de la juventud.

Por el Decreto 285/1989, de 16 de diciembre, se asumen las funciones y servicios trans-
feridos por la Administracién del Estado a la Comunidad Auténoma de Galicia en materia
de promocién sociocultural, en el ambito de la juventud y desarrollo comunitario.

Con la aprobacion del Decreto 42/2013, de 21 de febrero, por el que se establece la
estructura organica de la Conselleria de Traballo e Benestar, le corresponde a la Direccion
General de Juventud y Voluntariado, entre otras funciones, la gestién de las actuaciones
en materia de juventud, asi como las politicas juveniles de caracter interdepartamental y
de apoyo al desarrollo de la actividad juvenil y el fomento de la participacién de la juventud
en la vida social.

La Ley 6/2012, de 19 de junio, de juventud de Galicia, sefala, en el articulo 7, que
constituiran objetivos prioritarios de la planificacion general de los programas relacionados
con la educacion, el apoyo de la educacion no formal de la juventud como complemento
de la educacion reglada, con el objeto de contribuir al aprendizaje permanente. Asimismo,
en el articulo 8 recoge que la Xunta de Galicia promovera politicas activas que favorezcan
el empleo juvenil, que tendran, con caracter general, los objetivos de la mejora de la em-
pleabilidad, la mejora de la adaptabilidad y la igualdad de oportunidades de la juventud, en
especial la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en el ambito laboral.

La recomendacién del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de diciembre de 2006
(2006/962/CE), define el marco de referencia europeo sobre las competencias clave para
el aprendizaje permanente.
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Consciente de que la educacion no formal y su reconocimiento son un componente fun-
damental para la creacién de sociedades de aprendizaje permanente, la Conselleria de
Traballo e Benestar, a través de la Direccion General de Juventud y Voluntariado, lleva a
cabo la promocién y organizacién de actividades y programas con un claro componente de
educacion no formal, de cuya participacion se deriva la adquisicion, por parte de la juventud,
de una serie de competencias, destrezas y habilidades que pueden tener un gran impacto
sobre la empleabilidad juvenil, ademas de contribuir al desarrollo personal de los/as jove-
nes. Existe la evidencia de que el compromiso y la participacion prolongados en este tipo de
iniciativas son una via mas para ayudar a los/as jévenes en su transicién al empleo, lo cual
se facilitaria si existiese algun reconocimiento formal de las competencias adquiridas con
dicha participacion.

Para avanzar en este objetivo de reconocimiento oficial, y siguiendo lo establecido en
la Recomendacion del Consejo de Europa (2012/C 398/01), de 20 de diciembre de 2012,
sobre la validacién del aprendizaje no formal e informal, donde se insta a desarrollar me-
canismos para la validacion de los procesos de ensefanza-aprendizaje basados en la
educacién no formal, la Conselleria de Trabajo y Bienestar regula, a través de esta orden,
el certificado de experiencias de educacion no formal en materia de juventud, como instru-
mento que permita confirmar la participacion en los programas de educacién no formal or-
ganizados por el érgano directivo competente en materia de juventud y, sobre todo, validar
las competencias derivadas de esa participacion.

Asi pues, en el marco de sus funciones, la Direccion General de Juventud y Voluntariado
quiere arbitrar y regular los mecanismos necesarios que permitan acreditar los conocimien-
tos, habilidades y formacion derivados de la participacion en los programas de educacion
no formal que organiza.

La orden define el certificado de experiencias de educacién no formal en materia de ju-
ventud, establece los programas de los que se deriva el derecho a su expedicion y regula el
contenido del certificado asi como el procedimiento para su emision, entre otros aspectos.

En consecuencia, en uso de las facultades que me confiere el articulo 34.6 de la
Ley 1/1983, de 22 de febrero, de normas reguladoras de la Xunta y de su Presidencia,

DISPONGO:
Articulo 1. Objeto

Esta disposicion tiene por objeto regular el régimen juridico y caracteristicas del certifi-
cado de experiencias de educacién no formal en materia de juventud.
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Articulo 2. Definicioén y finalidad del certificado de experiencias de educacioén no formal
en materia de juventud

1. El certificado de experiencias de educacion no formal en materia de juventud es un
instrumento de acreditacién oficial de la participacion en programas organizados por el
organo directivo competente en materia de juventud y de los que se deriva la adquisicion
de conocimientos, habilidades y aptitudes que contribuyen al desarrollo personal de los/
las participantes, enriquecen su curriculo vital y favorecen una participacion activa en la
sociedad.

2. El certificado de experiencias de educaciéon no formal en materia de juventud tiene
por finalidad confirmar la participacién en un programa especifico del 6rgano directivo com-
petente en materia de juventud, dar visibilidad al aprendizaje no formal adquirido y validar
las competencias asumidas, contribuyendo, de este modo, a mejorar las posibilidades de
empleo de la juventud gallega, mediante su aportacién al curriculum vitae.

Articulo 3. Programas de los que se deriva el derecho a la expedicion del certificado

1. Los programas de los que se deriva el derecho a la expedicion del certificado de
educacién no formal en materia de juventud son Iniciativa Xove, Erasmus+, Juventud en
accion, La juventud en el mundo, Campos de trabajo y Galeuropa.

2. Se podran anadir otros programas a partir de la entrada en vigor de esta orden. Los
programas que se afadan se publicaran en la pagina web https://xuventude.xunta.es y
deberan cumplir los siguientes requisitos:

a) Las personas destinatarias seran jévenes de edades comprendidas entre 14 y 30
anos, ambos inclusive.

b) Su duracion sera superior a una jornada.

c¢) Contaran con una programacion detallada de actividades que responda a unos obje-
tivos definidos.

d) Implicaran el desarrollo de tareas como trabajo en equipo, planificacién y desarrollo
de actividades y proyectos, direccién de grupos, trabajo con personas de otras culturas,
con otros idiomas y/o en otros mercados laborales, preparacién y puesta en escena de
discursos y presentaciones o formacion a otras personas en diversos temas y valores.
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3. En caso de participacién en mas de un programa de los que dan derecho a la expedi-
cion del certificado, debera solicitarse un certificado por cada uno de los programas.

Articulo 4. Contenido del certificado

El certificado de educacién no formal en materia de juventud incluira los siguientes da-
tos:

a) Nombre, apellidos y NIF de la persona participante.

b) Programa del 6rgano directivo competente en materia de juventud en el que participo,
con descripcion de sus objetivos generales.

¢) Relacién de actividades/ funciones / trabajos realizados de manera individual y/o en
grupo.

d) Relacién de las competencias y habilidades adquiridas por la persona participante,
especialmente en las siguientes areas:

1°. Trabajo en equipo.

2°. Aptitudes interculturales.

3°. Aptitudes comunicativas.

4°. Mejora de habilidades en lenguas extranjeras.

5°. Aptitudes organizativas, de planificacion y toma de decisiones.

6°. Aptitudes sociales profesionales (puntualidad, cumplimento de las normas, reali-
zacion de trabajos asignados...).

7°. Competencias sociales y civicas/participacion activa en la sociedad.
8°. Creatividad.
9°. Sentido de iniciativa y espiritu emprendedor.

10°. Conciencia y expresion culturales.
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11°. Confianza, autonomia e iniciativa personal.
12°. Oftras.
Articulo 5. Personas solicitantes

Pueden presentar la solicitud las personas que hayan participado en alguno de los pro-
gramas incluidos en el articulo 3 de esta orden, de modo individual o formando parte de un
grupo informal, asociacion o entidad, y que en el momento de participar en el programa no
superen los 30 afios.

Articulo 6. Contenido y presentacion de solicitudes

1. Para solicitar el certificado de educacién no formal en materia de juventud, las perso-
nas interesadas deberan presentar, debidamente cumplimentado, un formulario de solici-
tud segun el modelo que se incorpora como anexo | de esta orden.

La persona solicitante debera indicar las actividades y tareas realizadas en el ambito del
programa en el que participé y podra marcar todas o alguna de las areas de competencia
y habilidades sefialadas en el articulo 4, en funcion de las actividades (realizadas de modo
individual o en equipo) que las fundamentan.

Con la firma y presentacion del formulario la persona solicitante declara que tuvo par-
ticipacién activa en el proyecto/actividad descrito y que son ciertos los datos consignados
en la solicitud.

2. Las solicitudes deberan presentarse preferiblemente por via electronica a través del formu-
lario normalizado disponible en la sede electrénica de la Xunta de Galicia, https://sede.xunta.es,
de acuerdo con lo establecido en los articulos 27 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso
electronico de los ciudadanos a los servicios publicos, y 24 del Decreto 198/2010, de 2 de di-
ciembre, por el que se regula el desarrollo de la Administracién electronica en la Xunta de Galicia
y en las entidades de ella dependientes. Para la presentacion de las solicitudes sera necesario
el documento nacional de identidad electrénico o cualquiera de los certificados electrénicos re-
conocidos por la sede electronica de la Xunta de Gallicia.

Opcionalmente, también se podran presentar las solicitudes en soporte papel en cual-
quiera de los lugares y registros establecidos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, de régimen juridico de las administraciones publicas y del procedimiento
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administrativo comun, utilizando el formulario normalizado disponible en la sede electroni-
ca de la Xunta de Galicia.

3. Junto con el formulario de solicitud debera aportarse una fotocopia compulsada del
DNI o NIE, en caso de que el/la solicitante no autorice expresamente la comprobacion de
datos por medio del acceso electrénico al Sistema de verificaciéon de datos de identidad del
Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas.

4. En caso de que la persona solicitante participe en el programa como integrante de
una asociacion, entidad o grupo informal, debera adjuntarse con la solicitud la declaracion
responsable de la persona representante de la entidad/asociacién/grupo, de confirmacion
de la participacién de la persona solicitante en el proyecto y de conformidad respecto de
los datos consignados por esta sobre las tareas y actividades desarrolladas, conforme al
modelo que se incorpora como anexo |l de esta orden.

5. La documentacion complementaria podra presentarse electronicamente utilizando
cualquier procedimiento de copia digitalizada del documento original. En este caso, las
copias digitalizadas presentadas garantizaran la fidelidad con el original bajo la respon-
sabilidad de la persona solicitante o representante. La Administracion podra requerir la
exhibicion del documento original para el cotejo de la copia electrénica presentada segun
lo dispuesto en los articulos 35.2 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico
de los ciudadanos a los servicios publicos, y 22.3 del Decreto 198/2010, de 2 de diciembre,
por el que se regula el desarrollo de la Administraciéon electrénica en la Xunta de Galicia y
en las entidades de ella dependientes.

La documentacion complementaria también podra presentarse en formato papel en
cualquiera de los lugares y registros establecidos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de
26 de noviembre, de régimen juridico de las administraciones publicas y del procedimiento
administrativo comun.

Las copias de los documentos disfrutardn de la misma validez y eficacia que sus origi-
nales siempre que exista constancia de que sean auténticas.

6. La sede electronica de la Xunta de Galicia tiene a disposicion de las personas inte-
resadas una serie de modelos normalizados de los tramites mas comunmente utilizados
en la tramitacion administrativa, que podran ser presentados en cualquiera de los lugares
y registros establecidos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de ré-
gimen juridico de las administraciones publicas y del procedimiento administrativo comun.
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Articulo 7. Instruccién del procedimiento

1. Las solicitudes presentadas seran examinadas por la unidad responsable del pro-
grama en el que participd la persona solicitante. Esta comprobara que la solicitud y la
documentacién presentada reunen los requisitos exigidos para la emision del certificado y
procedera, en caso contrario, a requerir a la persona solicitante para que en el plazo de 10
dias subsane la falta o aporte los documentos preceptivos, con indicacion de que si asi no
lo hiciera, se le tendra por desistido de su peticion, de acuerdo con lo previsto en el articulo
71 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las administraciones
publicas y del procedimiento administrativo comun, previa resolucién, que sera dictada en
los términos del articulo 42 de dicha ley.

2. Una vez comprobada la concurrencia o no de los requisitos para la obtencion del
certificado, elevara la propuesta de resolucién a la persona titular del 6rgano competente
para resolver.

Articulo 8. Resolucion y emisién de la certificacion

1. El 6rgano competente para resolver y emitir el certificado es la persona titular del 6r-
gano directivo competente en materia de juventud.

2. La resolucion tendra lugar en el plazo de 10 dias desde la elevacion de la propuesta
de resolucion.

3. El certificado se remitira a la persona solicitante en el plazo maximo de cuatro meses
desde la presentacion de la solicitud. Transcurrido dicho plazo sin que recaiga resolucion
expresa, se debera entender desestimada la solicitud.

4. Dicha resoluciéon no agota la via administrativa y contra ella se podra interponer re-
curso de alzada ante la persona titular de la Conselleria de Trabajo y Bienestar en el plazo
de un mes a partir del dia siguiente al de la notificacion de la resolucién, si el acto fuese
expreso, o en el plazo de tres meses contado a partir del dia siguiente a aquel en que se
produzca el acto presunto, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 114 y 115 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las administraciones publicas y
del procedimiento administrativo comun, modificada por la Ley 4/1999, de 13 de enero.

Articulo 9. Tasa

La emision del certificado esta sujeta al pago de la correspondiente tasa.
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Articulo 10. Correccion de errores y duplicado de certificados

1. Se procedera a la anulacién del certificado incorrecto y, si procede, se expedira uno
nuevo, cuando sea necesario subsanar errores administrativos.

2. Se hara constar que se trata de un duplicado cuando, por peticién de la persona inte-
resada, se proceda a la expedicion de un certificado ya expedido con anterioridad.

Articulo 11.  Naturaleza y régimen juridico de los certificados

Los certificados de experiencia de educacion no formal en materia de juventud se con-
sideran actos administrativos y, como tales, estaran sujetas a lo establecido en los capitu-
los II, Il 'y IV de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las administra-
ciones publicas y del procedimiento administrativo comun.

Articulo 12. Datos de caracter personal

De conformidad con la Ley organica 15/1999, de 13 diciembre, de proteccion de datos de
caracter personal, los datos personales recogidos en la tramitacion de esta disposicion, cuyo
tratamiento y publicacion autoricen las personas interesadas mediante la presentacién de
las solicitudes, seran incluidos en un fichero denominado «Relaciones administrativas con
la ciudadania y entidades», cuyo objeto es gestionar el presente procedimiento, asi como
informar a las personas interesadas sobre su desarrollo. El 6rgano responsable de este
fichero es la Secretaria General Técnica de la Conselleria de Trabajo y Bienestar. Los dere-
chos de acceso, rectificacién, cancelacion y oposicion se podran ejercer ante la Secretaria
General Técnica de la Conselleria de Trabajo y Bienestar, mediante el envio de una comu-
nicacion a la siguiente direccion: Edificio Administrativo de San Caetano, 15781 Santiago de
Compostela, A Corufia, o a través de un correo electronico a sx.traballo.benestar@xunta.es

Articulo 13. Consentimientos y autorizaciones

La tramitacion del procedimiento requiere la incorporaciéon de datos en poder de las
administraciones publicas. Por lo tanto, los modelos de solicitud incluiran autorizaciones
expresas al érgano gestor para realizar las comprobaciones oportunas que acrediten la
veracidad de los datos. En caso de que no se autorice al érgano gestor para realizar esta
operacién, deberan adjuntar los documentos comprobantes de los datos, en los términos
exigidos por las normas reguladoras del procedimiento.
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Disposicion adicional Unica. Utilizacion de formularios normalizados

Con el objetivo de mantener adaptados a la normativa vigente los formularios vinculados
a normas reguladoras de procedimientos administrativos de plazo abierto, estos podran
ser actualizados en la sede electrénica de la Xunta de Galicia, sin necesidad de publicarlos
nuevamente en el Diario Oficial de Galicia, siempre que la modificacion o actualizacion no
suponga una modificacion sustancial de los mismos. Por consiguiente, para la presenta-
cion de las solicitudes sera necesario utilizar los formularios normalizados, disponibles en
la sede electronica de la Xunta de Galicia, donde estaran permanentemente actualizados
y accesibles para las personas interesadas.

Disposicion transitoria Unica. Ambito temporal

1. Esta orden se aplicara a los programas enumerados en los apartados 3.1y 3.2 que
se convoquen con posterioridad a su entrada en vigor.

2. Asimismo, también se aplicara a los programas enumerados en el articulo 3.1 que
hayan sido convocados entre el 1 de enero de 2012 y su entrada en vigor.

Disposicion final Unica. Entrada en vigor

Esta orden entrara en vigor a los veinte dias de su publicacion en el Diario Oficial de
Galicia.

Santiago de Compostela, 26 de febrero de 2015

Beatriz Mato Otero
Conselleira de Trabajo y Bienestar
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Este formulario también se puede presentar electrénicamente en
@) SEDE ELECTRONICA e formuleri tanfién se puede presen: https:/ /sede.xunta.es

XUNTA DE GALICIA ANEXO |
CONSELLERIA DE TRABALLO
E BENESTAR
PROCEDIMIENTO CODIGO DEL PROCEDIMIENTO DOCUMENTO
CERTIFICADO DE EXPERIENCIAS DE EDUCACION NO FORMAL EN MATERIA DE BS325A SOLICITUD
JUVENTUD
DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE
NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NIF
TIPO DE ViA NOMBRE DE LA ViA NUMERO BLOQUE PISO PUERTA
cp PROVINCIA AYUNTAMIENTO LOCALIDAD
TELEFONO FAX CORREO ELECTRONICO
Y, EN SU REPRESENTACION (deberé acreditarse la representacion fehaciente por cualquier medio valido en derecho)
NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NIF
DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION (no es necesaria si coincide con la anterior)
TIPO DE ViA NOMBRE DE LA ViA NUMERO BLOQUE  PISO PUERTA
cP PROVINCIA AYUNTAMIENTO LOCALIDAD
TELEFONO FAX CORREO ELECTRONICO
PROGRAMA POR CUYA PARTICIPACION SE SOLICITA EL CERTIFICADO
NOMBRE DEL PROGRAMA PAIS DONDE SE REALIZO FECHA INICIO FECHA REMATE
LOCALIDAD/ES EN LA/S QUE TUVO LUGAR
BREVE DESCRIPCION DEL PROGRAMA
[e2) TAREAS / ACTIVIDADES REALIZADAS
ﬁ INDIVIDUALMENTE
c
(o]
Ke)
>
x
2
o
<t EN EQUIPO (EN SU CASO)
&
o
o
Q@
o
E HABILIDADES Y COMPETENCIAS ADQUIRIDAS (marcar las que procedan)
9- [ ] Aptitudes organizativas, de planificacion y toma de decisiones [ ] Aptitudes comunicativas [ ] Aptitudes interculturales
©
:F [ ]Mejora de habilidades en lenguas extranjeras []Trabajo en equipo [|Creatividad
T
%J‘) []Competencias sociales y civicas / participacion activa en la sociedad [ |Sentido de iniciativa y espiritu emprendedor
c
Qo ["]Confianza, autonomia e iniciativa personal []Conciencia y expresion culturales
<
E [ ] Aptitudes sociales profesionales (puntualidad, cumplimiento de las normas, realizacion de trabajos asignados...)
('D' []Otras (sefialar):
o]
Q
L
>
O
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XUNTA DE GALICIA ANEXO.I'
CONSELLERIA DE TRABALLO (continuacion)
E BENESTAR

EN CASO DE QUE LA PARTICIPACION HAYA IMPLICADO LA EJECUCION DE UN PROYECTO
NOMBRE DEL PROYECTO FECHA INICIO FECHA REMATE

BREVE DESCRIPCION DEL PROYECTO

TAREAS/ ACTIVIDADES REALIZADAS EN RELACION CON EL PROYECTO

LA PERSONA SOLICITANTE O REPRESENTANTE DECLARA

- Que la persona solicitante tuvo participacion activa en el proyecto/actividad descrito.
- Que son ciertos los datos consignados en la solicitud.

DOCUMENTACION QUE SE PRESENTA
[]Copia del DNI o NIE de la persona solicitante, solo en caso de no autorizar su consulta.

[ ]Anexo Il (en caso de participacion en el programa como integrante de una asociacion, entidad o grupo informal).

Autorizo a la Direccion General de Juventud y Voluntariado a consultar los datos de identidad de la persona solicitante en el Sistema de
verificacion de datos de identidad del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, de conformidad con el articulo 2 del Decreto
255/2008, de 23 de octubre y la Orden de 7 de julio de 2009 de la Conselleria de Presidencia, Administraciones Publicas y Justicia.

(®si () NO (en este caso se adjuntara la documentacién correspondiente)

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter personal,
se le informa de que los datos personales que facilite en este formulario quedaran registrados en un fichero de titularidad de la Xunta de
Galicia, cuya finalidad es la gestion y registro de este procedimiento. La persona interesada podra ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion ante la Secretaria General Técnica de la Conselleria de Trabajo y Bienestar, como responsable del
fichero, solicitandolo mediante el envio de un correo electronico a sx.traballo.benestar@xunta.es

LEGISLACION APLICABLE

Orden de 26 de febrero de 2015 por la que se regula el certificado de experiencias de educacion no formal en materia de juventud.

FIRMA DE LA PERSONA SOLICITANTE O REPRESENTANTE

Lugar y fecha

thCIB

Direccion General de Juventud y Voluntariado (@) seoE ELECTRONICA Ee fornulario también se puede presentar electrinicamente en

la sede electronica de la Xunta de Galicia https:/ /sede.xunta.es
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24 XUNTA DE GALICIA ANEXO Il

() .
Hy ¢4| CONSELLERIADE TRABALLO
E BENESTAR

PARTICIPACION EN EL PROGRAMA COMO INTEGRANTE DE UNA ASOCIACION, ENTIDAD O GRUPO INFORMAL

DATOS DE LA ENTIDAD

‘RAZ(')N SOCIAL (en caso del grupo no asociado, nombre del grupo) ‘ NIF

| |
‘TIPO DE ViA ‘ ‘NOMBRE DE LA ViA ‘ ‘NL'JMERO‘ ‘BLOQUE‘ ‘PISO ‘ ‘PUERTA ‘
CcP PROVINCIA AYUNTAMIENTO LOCALIDAD
Y | | |

TELEFONO FAX CORREO ELECTRONICO

Y, EN SU REPRESENTACION (deberé acreditarse la representacion fehaciente por cualquier medio valido en derecho)
NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NIF

CARGO EN LA ENTIDAD

LA PERSONA REPRESENTANTE DE LA ASOCIACION/ ENTIDAD/GRUPO INFORMAL DECLARA

Que ‘

participo en el proyecto / actividad

B

del programa de la Direccion General de Juventud y Voluntariado y manifiesta su conformidad con

los datos consignados por la persona solicitante, respecto de las tareas/actividades realizadas.

FIRMA DE LA PERSONA REPRESENTANTE DE LA ASOCIACION/ENTIDAD/GRUPO INFORMAL

Lugar y fecha

thCIE
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